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A EDGE INTERCAMBIO LTDA valoriza a confianca de seus clientes e conduz suas atividades com
responsabilidade, transparéncia e respeito a privacidade.

Esta Politica de Privacidade tem como objetivo esclarecer como coletamos, utilizamos, armazenamos e
protegemos dados pessoais, em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados - LGPD).

1. Dados que coletamos

Podemos coletar dados pessoais fornecidos diretamente pelo titular ou por seus responsaveis legais,
incluindo:

Nome completo

CPF e RG

Passaporte

Certidao de nascimento

Data de nascimento

Endereco e dados de contato

Informacgodes académicas

Informacoes médicas relevantes ao programa
Informacdes financeiras necessarias ao processo

Dados enviados por meio de formularios online, e-mail ou WhatsApp corporativo
2. Finalidade do tratamento
Os dados pessoais sao tratados exclusivamente para:

Intermediacao de programas educacionais no exterior
Matricula e processos de admissdao

Envio de documentacao a instituicoes de ensino
Processos migratorios e consulares

Organizacao de acomodacao e servicos relacionados
Cumprimento de obrigacdes legais e contratuais
Comunicacao com clientes e responsaveis

3. Transferéncia internacional de dados

Considerando a natureza internacional dos servicos prestados, podera ocorrer transferéncia de dados
pessoais para instituicdes e parceiros localizados nos Estados Unidos, Canada, Reino Unido e paises da
Unido Europeia.A EDGE INTERCAMBIO realiza tais transferéncias exclusivamente quando necessarias
para execucao contratual, observando os padroes de protecao exigidos pela legislacdo aplicavel.
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4. Armazenamento e seguran¢a

Os dados pessoais sao armazenados em ambiente corporativo seguro, com controle de acesso restrito e
mecanismos de autenticacdo. Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger as
informacdes contra acesso nao autorizado, perda, alteracao ou divulgacao indevida.

5. Prazo de retencéo

Os dados pessoais sao mantidos pelo periodo necessario a execucao contratual e por até 5 (cinco) anos
apds seu encerramento, para cumprimento de obrigacdes legais e resguardo de direitos. Apos esse
prazo, os dados poderao ser eliminados ou anonimizados.

6. Direitos do titular
Nos termos da LGPD, o titular dos dados podera solicitar:

Confirmacao da existéncia de tratamento

Acesso aos dados

Correcao de dados incompletos ou desatualizados
Eliminacdo de dados desnecessarios

Informacodes sobre compartilhamento

As solicitacoes poderao ser realizadas pelo canal oficial: privacidade@seudominio.com
7. Dados de menores de idade

Nos casos em que o tratamento envolver dados pessoais de menores de 18 anos, o consentimento sera
obtido de seus responsaveis legais, nos termos da legislacao vigente.

8. Cookies e ferramentas de analise

Nosso site utiliza ferramentas de analise, como Google Analytics, com a finalidade de compreender
padrdes de navegacao e aprimorar a experiéncia do usuario. Tais dados sdo coletados de forma
automatizada e ndo permitem identificacdo direta do usuario.

9. Atualizacées

Esta Politica podera ser atualizada periodicamente para refletir melhorias em nossos processos ou
alteracoes legais.



